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POLITYKA JAKOSCI
PW PRO-SERVICE w Krakowie

Podstawowym celem polityki jako$ci stanowigcej element realizacji
strategii rozwoju jest uzyskanie efektywnosci ekonomicznej poprzez
zapewnienie jakosci produktow i ustug na najwyzszym mozliwym pcziomie i
spetnianie w sposob satysfakcjonujgcy wymagan i oczekiwan naszych
Klientow. W opinii naszych Klientéw chcemy by¢ gwarantem dobrej jakosci,
wiarygodnym i pewnym partnerem na rynku ochrony zdrowia, zycia,
bezpieczenstwa i higieny pracy. W celu spetnienia tych zamierzen
wdrozylismy, utrzymujemy i ciggle doskonalimy SZJ zgodny z wymaganiami
normy PN-EN ISO 9001 i normy PN-EN ISO/IEC 80079-34.
Jakosci w celow

Gtownymi  zatozeniami

jakosciowych sg:

Polityki osigganiu

Realizacja w codziennej praktyce zasad przyjetego SZJ

Monitorowanie wskaznikdéw i precesow

Wspoétpraca z dostawcami spetniajgcymi nasze wymagania

Wspodtpraca z uzytkownikami i odbiorcami wyrobow i ustug

Ciggte doskonalenie produktow i ustug oraz przyjetego modelu SZJ

Produkcja urzgdzen i swiadczenie ustug w oparciu o rozpoznanie

rynku

Zapewnienie zgodnoéci produkowanych urzgdzen z wymaganiami

formalno-prawnymi i oczekiwaniami Klienta

¢+ Ksztattowanie Swiadomosci projakosciowej pracownikow

¢ Zarzgdzanie personelem w sposob zapewniajacy przekazywanie
wiedzy niezbednej do realizacji celow jakosciowych

¢ Zarzgdzanie zasobami w spos6b umozliwiajgcy realizacje

powierzonych zadan
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Zarzad Spotki gwarantuje odpowiednie zasoby finansowe i ludzkie w
celu realizacji celow i zatozen polityki jakosci oraz speinienia majacych
zastosowanie wymagan.

Polityka Jakosci jest zakomunikowana, rozumiana i stosowana przez
wszystkich pracownikow, ktorzy sg zobowigzani do aktywnego wspierania
funkcjonowania i doskonalenia systemu zarzadzania jakoscig
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